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La MISSION AZIENDALE di DEMETRA S.P.A.- Marchio BREVIAGRI ¢ essere leader nella
progettazione, produzione e commercializzazione di attrezzature per la lavorazione del terreno, nel
rispetto dei propri clienti, dei collaboratori, dei fornitori e di tutte le parti interessate coinvolte, oltre
che dellambiente.

DEMETRA S.P.A.- Marchio BREVIAGRI ¢ pertanto consapevole che il successo e l'esistenza
della propria organizzazione nel fornire soluzioni tecnologiche all’avanguardia dipende dalla
capacita di soddisfare le esigenze e le aspettative non solo del cliente (rivenditori nel comparto

dell’agricoltura, utilizzatori finali dei prodotti e dei servizi), ma anche di tutte le parti interessate.

A tal proposito pianifica e attua un sistema di gestione per la qualita in accordo ai requisiti della
norma UNI EN ISO 9001:2015, determinando i fattori che potrebbero deviare i processi aziendali
ed il sistema di gestione per la qualita dai risultati pianificati e mettendo in atto controlli preventivi
per minimizzare gli effetti negativi e attuare con successo le opportunita. Il Vertice aziendale &
inoltre convinto che la certificazione del sistema di gestione per la qualita rappresenti una preziosa
occasione di arricchimento personale a livello culturale, traducendosi in una maggiore apertura
verso il mondo esterno all’azienda.

La politica per la qualita di DEMETRA S.P.A.- Marchio BREVIAGRI include i seguenti obiettivi:

- accrescere il grado di soddisfacimento dei propri committenti diventando partner
sempre piu affidabile;
- fornire prodotti nel rispetto delle leggi e delle norme di settore vigenti, nei tempi di

consegna concordati;

- recepire le innovazioni tecnologiche per il prodotto ed i processi

- accrescere la professionalita e le capacita del personale mediante attivita di formazione
e addestramento;

- potenziare l'informatizzazione delle informazioni, ottimizzando I'utilizzo degli strumenti
informatici aziendali;

- monitorare di continuo I'andamento degli indicatori di processo e lo stato di
raggiungimento degli obiettivi di miglioramento;

- perseguire il miglioramento continuo.

Il Vertice aziendale si impegna in primis per il raggiungimento degli obiettivi stabiliti e chiede a tutti
i singoli dipendenti il proprio contributo per il successo del sistema organizzativo implementato. |
contenuti della presente politica sono riesaminati sistematicamente per verificarne I'adeguatezza

agli obiettivi del sistema e diffusi a tutte le parti interessate.
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